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DESCRIPCIÓN

QUÉ ES ISO 31000

¿CUÁLES SON LOS BENEFICIOS?
Mejorar proactivamente la eficiencia y gobernanza 
Desarrollar la confianza de las partes interesadas en el uso de sus técnicas de riesgo 
Aplicar los controles de sistemas al análisis de riesgo para reducir las pérdidas 
Mejorar el desempeño y la fiabilidad del sistema de gestión 
Responder al cambio efectivamente y proteger su negocio conforme crece 

Las organizaciones que manejan riesgos de manera eficiente tienen más probabilidades de protegerse a sí mismas 
y de hacer crecer su organización. El desafío para cualquier organización es integrar las buenas prácticas en sus ope-
raciones diarias y aplicarlas a aspectos más amplios de su práctica organizativa. 

ISO 31000 es la norma internacional para la gestión del riesgo. Al proporcionar principios integrales y directivos, esta 
norma ayuda a las organizaciones con su análisis y evaluación de riesgos. 

Ya sea que trabaje en una empresa pública, privada o comunitaria, se puede beneficiar de ISO 31000, porque se 
aplica a la mayoría de las actividades comerciales, incluyendo la planeación, operaciones de gestión y procesos de 
comunicación. 

Mientras que todas las organizaciones manejan el riesgo en cierta medida, las recomendaciones de mejores prácti-
cas de esta norma internacional se desarrollaron para renovar las técnicas de gestión y garantizar la seguridad y 
protección en todo momento en el lugar de trabajo.
Al implementar los principios y directivas de ISO 31000 en su organización, será capaz de mejorar la eficiencia opera-
tiva, gobernanza y confianza de las partes interesadas, a la vez que minimiza las pérdidas. 
Esta norma internacional también le ayuda a impulsar el desempeño de salud y seguridad, establecer un fuerte 
fundamento para la toma de decisiones y alentar la gestión proactiva en todas las áreas.


