PROGRAMA DE FORMACION

APRENDER A DELEGAR

DESCRIPCION

Este programa ayudaré a aplicar las técnicas para delegar y poder motivar més al equipo de colaboradores y
asi ayudarles a mejorar sus habilidades y a desarrollar otras nuevas, ademas de reforzar la confianza y comunicacién
entre usted y su grupo. En su caso, delegar le da més tiempo para enfocarse en proyectos que requieren de sus
habilidades especificas y de su autoridad.

OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Al término del curso el participante equilibraré la delegacién de tareas que parecen tediosas o dificiles con tareas
y proyectos que pueden suscitar, ser entretenidas y podra agregarles el reconocimiento de otros.

¢ QUIEN DEBE ASISTIR?

Personas que desempenfan roles directivos, consultores independientes, mandos medios superiores, estudiantes
universitarios y profesionistas, asi como organizaciones lucrativas y no lucrativas que delegaran el control y
estableceran limites dentro de los cuales los colaboradores se sientan con libertad para trabajar, creando “un
espacio bastante grande para encontrar soluciones”.

MATERIAL DEL PROGRAMA

Sesion |

. Qué es delegar?

Informacién util sobre el propdsito, los beneficios y los desafios de delegar.
El propdsito de delegar.

Los beneficios de delegar.

Las inquietudes tipicas de los ejecutivos al delegar.

.Delegar o empoderar?

:Necesita mejorar su capacidad de delegar?

Pautas para la delegacién eficaz.

Estrategias para tomar decisiones clave a la hora de delegar.
Crear un entorno adecuado.

Seleccionar un enfoque para la delegacion.

Prepararse para delegar.

Ideas para alistar el terreno que permita una delegacion exitosa.
IdentifEi)car las razones para delegar.

Decidir que delegar.

Qué no se debe delegar.

Identificar las habilidades necesarias para una tarea.

Encontrar a la persona adecuada para la tarea.

Sesion I

Delegar la tarea.

Estrategias para delegar la tarea.
Preparar la discusion.

Otorgar la autoridad.

Cbémo monitorear la delegacion.

Las maneras de asegurarse de que todo avanza segun lo planeado.
Hacer seguimiento a una tarea delegada.

Brindar apoyo.

Manejar la delegacién inversa.

Abordar los problemas.

Reflexionar sobre la tarea ya terminada.

Ensenar habilidades de delegacidn a los lideres de equipos.

MAS INFORMACION: WWW.ACIC.COM.MX



